| Successo di una
secchiata di ghiaccio

Imprgnditori, attrici, gente comune: milioni di persone hanno

ade_nto alllce Bucket Challenge, la campagna per finanziare

la ricerca contro la Sla, la malattia degenerativa del midollo
spinale. Perché liniziativa ha spopolato? i emica Morandi

na secchiata d'acqua
ghiacciata in testa filmata
¢ postata in rete, tre
persone “nominate”
a fare altrettanto nel giro di 24 ore
¢ a donare un’offerta per la ricerca
sulla Sla (Sclerosi laterale amiotrofi-
ca), una grave malattia degenerativa
del midollo spinale: & I'lce Bucket
Challenge (sfida della secchiata
di ghiaccio). 'iniziativa benefica
sostenuta dalla ALS Association,
I"associazione americana per la lotta
alla Sla che ha coinvolto da politici
ad attori, da intellettuali a sportivi
e gente comune. Come si spiega
questo successo mondiale? La sfida
all'indifferenza era stata lanciata via
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Twitter da Pete Frates, ex giocatore
di baseball americano vittima della
malattia. Il passaparola ha gia porta-
to a un successo strepitoso, fruttato
100 milioni di dollari che andranno
all’associazione,

Si diffonde come un virus
«L’avvento dei nuovi social media»,
spiega Giacomo Catalani, editore e
imprenditore specializzato in comu-
nicazione strategica e uso dei social
media (www.giacomocatalani.com),
«ha rivoluzionato I'impatto dei ca-
nali pubblicitari tradizionali (stampa
e TV), sconvolgendo i sistemi di
comunicazione in ambito commer-
ciale e umano. I social media, oltre

COME FUNZIONA Chi vuole partecipare fa una doccia
gelata, i fa filmare ¢ pubblica il video in cui *nomina” (|lI‘:I|('lIIl
altro a fare lo stesso entro 24 ore e a fare una donazione libera
alPALS, Passociazione americana per la lotta alla Sla,
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CHI HA AVUTO L IDEA E stato
Pete Frates, ex giocatore di baseball
malato di Sla, a lanciare via Twitter
la sfida dell’Ice Bucket Challenge.
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Prima dell'lce Bucket Challenge, i social media avevano gia diffuso

altre “sfide virali". A inizio 2014, su Facebook aveva spopolato la Cold
Water Challenge, un tuffo nell'acqua fredda a sostegno dglla Na’_aopal
Fallen Firefighters Foundation, fondazione Usa dedicata ai pompien .
caduti nella lotta al fuoco. Ma la moda piu pericolosa de! Web &l 'NeknOfm.
nate (in italiano “Birra alla goccia”™), un gioco social _nato in Aust(alla

che consiste nel bere tutta d'un fiato una pinta di birra, postare in rete

il video e sfidare gli amici a fare altrettanto. Il gioco, complice I'aggiunta

di superalcolici, & gia costato alcune giovani vite.

ainformare le persone, le coinvol-
gono totalmente e ne raccolgono i
consensi, con risultati commerciali
senza precedenti. La chiave del
successo dell'Ice Bucket Challenge
¢ laviralizzazione dell'informazione,
espressione che ricalea la replicazio-
ne di un virus che invade le cellule».
Per marketing virale si intende un
messaggio veicolato fra le persone
che si diffonde esponenzialmente
utilizzando tutti i canali sociali, trasfe-
rendosi amplificato sul mercato.

Nel caso dell'lce Bucket Challenge
la diffusione esponenziale avviene
grazie alle “nomine” di tre utenti.
«Quanto a viralizzazione», spiega
I'esperto, «questa iniziativa rappre-
senta la campagna di marketing con
I'impatto pit sconvolgente nella
storia: basti pensare che ha coinvolto
wutte le star a costo zero, senza un
solo centesimo speso in contatti.
Ma I'iniziativa ha catturato anche
una miriade di donatori anonimi.
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VIP ITALIANI Da sinistra: il premier Matteo Renzi,
Andrea Agnelli, Ia show girl Belen Rodriguez ¢
tra i tanti personaggi famosi che hanno ade

Spiega Catalani: «Hanno giocato un
grosso ruolo lo spirito di emulazione
e lI'influenza dei personaggi famosi.
Sociologicamente, sappiamo che il
nostro comportamento ¢ fortemente
influenzato dalle cinque persone
che frequentiamo maggiormente;
nel caso dei social media, tale
influenza deriva da chi seguiamo.
Da qui I'effetto-cascata nel rac-
coglierne le sfide. Si aggiunga il
cocktail di provocazione, spirito go-
liardico e possibilita di condividere
con altri un gesto folle e narcisistico
ed ecco che un sistema in grado

di veicolare nel mondo un messag-
gio ha fruttato oltre 100 milioni di
dollari a costo zero». Ma perché una
secchiata di ghiaccio riesce a sen-
sibilizzare I'opinione pubblica piu
della vista di un malato di Sla in fase
terminale, tipo I'ex calciatore Stefa-
no Borgonovo, e piti dei numeri? Si
pensi che l'incidenza stimata di Sla
in Italia ¢ di 1.500 nuovi casi I'anno.

BORGONOVO Dopo aver scoperto
di esser malato di Sla, I’ex calciatore
aveva avviato una fondazione a sostegno
della ricerca per vincere la malattia.

Ritorno in pubblicit3

«Temo che perla maggioranza

flei personaggi famosi che si gettano
In testa secchiate d’acqua il motore
principale non siano i buoni sent-
ment, bensi la ghiotta occasione

di promuovere Ia propria immagine
Perottenere un ritorno pubblici-
tano», precisa Roberta Milanese,
p.:;lcologa, psicoterapeuta e responsa-
bile del Centro dj Terapia Strategica
di Milano, «Beninteso, donare ¢
l(?(lcvole, ma in questi termini, I’atto
(].l beneficenza di un ritorno promo-
zionale alla stregua di un marketing

online di grande risonanza, Chi

v‘nolc donare Puo farlo senza postare
video sy F

°C acebook o sbandierare
la cifia del Proprio bonifico, La
Spettacolarizzazione di un atto che
dovrebbe essere intimo mi fa sorgere
dei dubb; sulla sua antenticit, Chi]
haideato la campagna & stato molto]
abile nello sfruttare Ia vanit, il nat*:

il presidente della Juvenqus
il cantante Adriano Celentano S0N0
rito all’Ice Bucket Challenge.
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ZUCKERBERG 1 fondatore di
Facebook, “nominato™ dal governatore
del New Jersey Chris Christie, ha a sua
volta invitato a partecipare alla sfida

il fondatore di Microsoft Bill Gates.

asismo, I'esibizionismo e il bisogno
di pubblicita degli esseri umani.
Geniale, poi, quella pressione dolce,
sottle e formale con la quale si viene
pubblicamente messi in obbligo di
donare; peraltro, discriminando altre
possibilita di donazione». Addirittura,
chi st astiene dalla sfida viene definito
asociale. Spiega la psicologa Milane-

LADY GAGA La cantante pop, famosa
per i suoi abbigliamenti scenografici, ¢
riuscita a interpretare a modo suo anche
il momento della “secchiata”.
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se: «Chi non partecipa e una persona
autonoma che sceglie liberamente di
non donare, di donare in intimiti o

di donare ad altri-. Altre associazioni
bisognose potrebbero cavalcare I'on-
daz «Difficilmente. Se ripetuto, dopo

- un po” uno stimolo non produce pit

lo stesso effetto-, precisa I'esperta che
spiega come in psicologia il fenome-
novenga chiamato “abituazione™.

Come replicare il successo
«Per far ripartire il meccanismos,
aggiunge la psicologa Milanese, «bi-
sogna trovare qualcosa di evocativo
che venga percepito come nuovo».
Intanto, c’¢ chi l'onda I'ha gia caval-
cata dal punto di vista commerciale.
trasformando I'lce Bucket Challenge
in un costume per Halloween.

Lo propone BrandsonSale.com (sito
americano specializzato nella vendita
di costumi) al prezzo di 39,99 dollari
(30 euro). Il costume per la sera del
prossimo 31 ottobre & composto da
un secchio blu con attaccato un tulle
al quale sono fissati dei finti cubetti
di ghiaccio color argento ed & cor-
redato da un contenitore di cubetti
di ghiaccio gla freezer in tinta con

il secchio. «E perfettamente reale”,
assicura il suo creatore Johnathon
Weeks, proprietario di Brandson-
Sale.com, aggiungendo che per
ogni costume venduto, 10 dei 39,09
dollari verranno devoluti alla Als
Association.

L' IegBucket
Challenge &
diventato un
vestito per
Halloween,

Che cos’@ laSLA

Il fisico inglese Stephen _
Hawking & malato di Sla.

La sclerosi laterale amiotrofica
(Sla) & una malattia degenerativa
del sistema nervoso motorio
che provoca danni progressivi

ai motoneuroni, le cellule nervose
responsabili dei movimenti e della
contrattilita dei muscoli. Queste
cellule sono situate nel midollo
spinale e nei centri motori della
corteccia cerebrale.

Allo stadio iniziale i sintomi
sono debolezza muscolare,
crampi e a volte difficolta nella
parola. Il quadro clinico s aggra-
vairreversibilmente fino alla totale
perdita del controllo dej muscoli.
!\leua fase terminale della malattia
il paziente & paralizzato, incapa-
ce di deglutire e di articolare le
Parole; a causa dell'indebolimento
del diaframma e dej muscoli re-

spir_atori, necessita di ventilazione
assistita.

Lq Sla colpisce Pil di frequente
gli uomini rispetto alle donne
(conun rapporto di 1,5-1) e fa
Ségnare la maggior incidenza

di nuovi casi nej soggetti fra i 50

ei70anni. La terapia & solamente
sintomatica

» Poiché purtroppo,
per la Sla non esiste%ncorgpl?na
Cura. Quanto alle possibili cause
della sua insorgenza, gli studi
S0No orientati ai fattori genetici
@ ambientali e a| contatto con
particolari classi dj insetticidi.
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